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Urlaub in der TürkeiEndlich Urlaub!

Der Urlaub gehört zu den schönsten Wochen des

Jahres – und entsprechend groß ist die Freude da-

rauf. Ihre Krankenkasse wünscht Ihnen, dass Sie

sich gut erholen. Man sollte jedoch nicht vergessen,

dass die Urlaubsfreude auch einmal getrübt werden

kann – z.B. durch eine Magenverstimmung oder

eine Verletzung. Gut, dass Sie der Versicherungs-

schutz Ihrer Krankenkasse auch in die Türkei beglei-

tet. Sie können dort – soweit erforderlich – Sach-

leistungen (z.B. ärztliche Behandlung, Krankenhaus-

behandlung) nach türkischem Recht in Anspruch

nehmen. Hierfür haben Sie als Anspruchsnachweis

den Vordruck T/A 11, einen so genannten Urlaubs-

krankenschein, erhalten.

Wenn Sie bereits vor Urlaubsantritt erkrankt sein

sollten, wenden Sie sich bitte noch vor der Abreise

an Ihre Krankenkasse. Diese wird dann nach Mög-

lichkeiten suchen, wie Sie auch in diesem Falle

Sachleistungen in der Türkei beanspruchen können.

Bitte beachten Sie im Erkrankungsfall folgende Hin-

weise:

Ärztliche Behandlung

Wenn Sie ärztliche Behandlung benötigen, wenden

Sie sich bitte an eine Regionalstelle der Sozialversi-

cherungsanstalt (Sosyal Güvenlik Kurumu – SGK) in

der Nähe Ihres Ferienortes. Legen Sie dort bitte Ihren

Anspruchsnachweis vor. Die Regionalstelle wird auf

Ihren Namen eine „Gesundheitshilfebescheinigung

gemäß Sozialversicherungsabkommen“ (Sosyal Gü-

venlik Sözleşmesine Göre Sağlık Yardım Belgesi)

ausstellen. Mit dieser Bescheinigung können Sie

sich direkt an eine staatliche Gesundheitseinrich-

tung (Devlet Sağlık Tesisi) des Gesundheitsministe-

riums wenden. Sie können sich auch an eine pri-

vate Einrichtung (Özel Sağlık Tesisi) wenden, soweit

diese einen Vertrag mit der SGK geschlossen hat.

Die Kosten in einer privaten Einrichtung können die

mit der SGK vereinbarten Behandlungskosten um

maximal 30 % übersteigen. Diese Mehrkosten sind

von Ihnen zu tragen und werden Ihnen ggf. nur von

einer Auslandsreise-Krankenversicherung erstattet.

Sollten Sie von dem behandelnden Arzt zur weite-

ren Behandlung in einen anderen Ort geschickt wer-

den, können hierfür Kosten entstehen, die Sie zu-

nächst selbst bezahlen müssen. Die nächstgelegene

Regionalstelle der SGK wird eine Kostenerstattung

nach dem türkischen Recht prüfen.

In welchen Orten sich Regionalstellen der SGK be-

finden, können Sie dem Verzeichnis am Ende dieses

Merkblatts entnehmen.

Medikamente

Stellt der Arzt fest, dass Sie Medikamente benötigen,

wird er Ihnen ein Rezept ausstellen,das Sie in einer

Vertragsapotheke einlösen können.

Krankenhausbehandlung

Wenn eine Erkrankung so schwerwiegend ist, dass

stationäre Behandlung im Krankenhaus erforderlich

wird, wird der Arzt der Gesundheitseinrichtung Sie

an ein staatliches Krankenhaus, eine Universitätsklinik

(Üniversite Kliniği) oder an eine andere Gesund-

heitseinrichtung überweisen. Die Krankenhausbe-

handlung muss vorher von der SGK genehmigt wer-

den. Es kann auch eine Behandlung in einem pri-

vaten Krankenhaus erfolgen, soweit dieses einen

Vertrag mit der SGK geschlossen hat. Diese Kosten 
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Wichtiger Hinweis

Es empfiehlt sich, für die Dauer des Urlaubsaufenthaltes eine Auslandsreise-Krankenversicherung abzu-

schließen. Hierdurch kann insbesondere das Risiko zusätzlicher Kosten für einen gegebenenfalls erforderlich

werdenden Rücktransport nach Deutschland, in der Türkei übliche Zuzahlungen, Behandlungen durch pri-

vate Leistungserbringer o. ä. abgedeckt werden. Ihre Krankenkasse kann die Kosten hierfür nicht oder nur

teilweise übernehmen.

können die mit der SGK vereinbarten Behandlungs-

kosten um maximal 30 % übersteigen. Diese Mehr-

kosten sind von Ihnen zu tragen und werden Ihnen

ggf. nur von einer Auslandsreise-Krankenversiche-

rung erstattet.

Zuzahlungen/Gebühren

Wenn Sie Leistungen in Anspruch nehmen, fallen

folgende Zuzahlungen bzw. Gebühren an:

Leistung Zuzahlung/Gebühr

Ärztliche Behandlung je Erkrankungsfall in unterschiedlicher Höhe

Medikamente - für Versicherte und ihre Familienangehörigen:

20 % der Kosten

- für Rentner und ihre Familienangehörigen:

10 % der Kosten

Kostenerstattung

Wenn Sie eine Behandlung nicht wie beschrieben

in Anspruch nehmen konnten, sondern selbst be-

zahlen mussten, lassen Sie sich bitte eine Rechnung

ausstellen und quittieren, aus der die erbrachten

Leistungen und deren jeweiliger Preis genau hervor-

gehen. Ihre Krankenkasse wird dann feststellen, ob

und ggf. welcher Betrag Ihnen erstattet werden kann.

Arbeitsunfähigkeit

Ein Anspruch auf Entgeltfortzahlung, Fortzahlung

des Arbeitslosengeldes oder Krankengeld kommt

auch in Betracht, wenn in der Türkei Arbeitsunfähig-

keit eintritt.

Hierzu sind jedoch unbedingt folgende Hinweise zu

beachten:

Melden Sie Ihrem Arbeitgeber bzw. Ihrer Agentur

für Arbeit schnellstmöglich (z.B. telefonisch oder per

Telefax) den Eintritt und die voraussichtliche Dauer

der Arbeitsunfähigkeit sowie Ihre Urlaubsanschrift.

Bitten Sie den behandelnden Arzt einer Gesundheits-

einrichtung, Ihnen eine Arbeitsunfähigkeitsbeschei-

nigung auszustellen. Diese wird für maximal 10 Tage

ausgestellt und muss von einem Chefarzt bestätigt

werden.

Die Bescheinigung haben Sie – sofern der Arzt bzw.

die Gesundheitseinrichtung dies nicht übernimmt –

an die für Sie zuständige Regionalstelle der SGK wei-

terzuleiten. Geben Sie dabei in jedem Fall Ihre Ur-

laubsanschrift in der Türkei sowie die Anschrift Ihrer

Krankenkasse an. Auch Ihrem Arbeitgeber bzw. Ihrer

Agentur für Arbeit sollten Sie die Arbeitsunfähigkeit

auf schnellstem Wege durch eine ärztliche Beschei-

nigung nachweisen.

Bei stationärer Krankenhausbehandlung wird keine

Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung ausgestellt. Zum

Nachweis Ihrer Arbeitsunfähigkeit gegenüber Ihrem

Arbeitgeber bzw. Ihrer Agentur für Arbeit sowie Ihrer

Krankenkasse bitten Sie das Krankenhaus, Ihnen ei-

ne Bescheinigung über die Dauer der Krankenhaus-

behandlung auszustellen.



3

Urlaub in der TürkeiGeht die Arbeitsunfähigkeit über zehn Tage hinaus,

wird der Arzt eine weitere Bescheinigung über ma-

ximal zehn Tage ausstellen. Arbeitsunfähigkeit über

zwanzig Tage kann nur anerkannt werden, wenn sie

mit einem Gutachten bestätigt wird. Die Ausstellung

eines Gutachtens erfolgt in der Regel durch die Ge-

sundheitskommission der Gesundheitseinrichtung,

die die Behandlung durchgeführt hat. Hierzu müs-

sen Sie die Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung zu-

sammen mit Ihrem Anspruchsnachweis der nächst-

gelegenen Regionalstelle der SGK zusenden. Das Er-

gebnis der Gesundheitskommission wird auch Ihrer

Krankenkasse bekannt gegeben.

Wenn Sie bei Rückkehr nach Deutschland weiter

arbeitsunfähig sind, informieren Sie hierüber bitte

unverzüglich Ihren Arbeitgeber bzw. Ihre Agentur

für Arbeit und Ihre Krankenkasse.

Verzeichnis der Regionalstellen der türkischen
Anstalt für soziale Sicherung (SGK) 

Türk Sosyal Güvenlik Kurumunun Sigorta 
Müdürlüklerinin Listesi (SGK)

ADANA
Adana Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
İnönü cad. No: 83
01330 Seyhan ADANA
adanasgim@sgk.gov.tr

ADIYAMAN
Adıyaman Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Atatürk Cad.
02200 ADIYAMAN
adiyamansgim@sgk.gov.tr

AFYON
Afyon Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Cumhuriyet Mah. İsmet İnönü Cad. No: 27 
AFYONKARAHİSAR
afyonsgim@sgk.gov.tr

AĞRI
Ağrı Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Erzurum Cad. 20
AĞRI
agrisgim@sgk.gov.tr

AKSARAY
Aksaray Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Zafer Mah. Nevşehir Cad. No: 138
AKSARAY
aksaraysgim@sgk.gov.tr

AMASYA
Amasya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Şeyhçi Mah. Macit Zeren Cad.
AMASYA
amasyasgim@sgk.gov.tr

ANKARA
Ulucanlar Sosyal Güvenlik Merkezi
Ulucanlar Cad. Ulucanlar
ANKARA
ankararasgm@sgk.gov.tr

ANTALYA
Antalya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Üçgen Mah. Sokullu Cad. No: 1
ANTALYA
antalyasgim@sgk.gov.tr

ARDAHAN
Ardahan Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Atatürk Cad. No: 78
ARDAHAN
ardahansgim@sgk.gov.tr

ARTVİN
Artvin Sosyal Güvenlik Merkezi
Orta Mah. Miralay Şükrübey Cad. No: 37
ARTVİN
artvinsgm@sgk.gov.tr

AYDIN
Aydın Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Hükümet Bulvarı No: 32
AYDIN
aydinsgim@sgk.gov.tr



4

Urlaub in der TürkeiBALIKESİR
Balıkesir Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Hacıilbey Mah.tavanlıpınar Sk. No: 1
BALIKESİR
balikesirsgim@sgk.gov.tr

BARTIN
Bartın Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Demirciler Mah. Ali Gama Sok. No: 45
BARTIN
bartinsgim@sgk.gov.tr

BATMAN
Batman Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Ziya Gökalp Mah. 1706 Sok No: 10
BATMAN
batmansgim@sgk.gov.tr

BAYBURT
Bayburt Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Turgut Özal Bulvarı No: 70
BAYBURT
bayburtsgim@sgk.gov.tr

İSTANBUL AVRUPA YAKASI
Beşiktaş Sosyal Güvenlik Merkezi
Meclisi Mebusan Yokuşu No: 19/11
Fındıklı İSTANBUL
besiktassgm@sgk.gov.tr

BİLECİK
Bilecik Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Atatürk Bulvarı Hamsu Köprüsü Yanı No: 72 
BİLECİK
bileciksgim@sgk.gov.tr

BİNGÖL
Bingöl Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Karşıyaka Mah.75. yıl Cumhuriyet Cad. 
Stadyum Cad.
BİNGÖL
bingölsgim@sgk.gov.tr

BOLU
Bolu Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Karamanlı Mah. Konuralp Cad. No: 11
BOLU
bolusgim@sgk.gov.tr

BURDUR
Burdur Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Özgür Mah. İnönü Bulvarı No: 29
BURDUR
burdursgim@sgk.gov.tr

BURSA
Bursa Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Altıparmak Mah. Çegirge Cad. No: 3
Osmangazi BURSA
bursasgim@sgk.gov.tr

ÇANAKKALE
Çanakkale Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
yalı Cad. Vakıf İşhanı Kat 4
ÇANAKKALE
canakkalesgim@sgk.gov.tr

ÇANKIRI
Çankırı Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Cumhuriyet Mah. Tayyare Cad. Park
Sokak No: 1
ÇANKIRI
cankirisgim@sgk.gov.tr

ÇORUM
Çorum Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Cengiz Topel Cad. No: 120
ÇORUM
corumsgim@sgk.gov.tr

DENİZLİ
Denizli Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Gazi Bulvarı Üzeri No: 96
DENİZLİ
denizlisgim@sgk.gov.tr

DİYARBAKIR
Diyarbakır Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Ali Emiri Cad. No: 34 Yenişehir
DİYARBAKIR
diyarbakirsgim@sgk.gov.tr

DÜZCE
Düzce Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Aziziye Mah. Eski Bağdat Cad. günlü Sok.
DÜZCE
duzcesgim@sgk.gov.tr
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Edirne Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Talatpaşa Asfaltı Yanı Ayşekadın
EDİRNE
edirnesgim@sgk.gov.tr

ELAZIĞ
Elazığ Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Çarşı Mah. Ardıçoğlu Cad. No: 2/B
ELAZIĞ
elazigsgim@sgk.gov.tr

ERZİNCAN
Erzincan Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
13 Şubat Cad. No: 27
ERZİNCAN
erzincansgim@sgk.gov.tr

ERZURUM
Erzurum Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kazım Karabekir Cad. No: 1
ERZURUM
erzurumsgim@sgk.gov.tr

ESKİŞEHİR
Eskişehir Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Arifiye Mah. Alaaddin Cad. No: 8
ESKİŞEHİR
eskisehirsgim@sgk.gov.tr

GAZİANTEP
Gaziantep Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Alaybey Mah. Hürriyet Cad. No: 17
GAZİANTEP
gaziantepsgim@sgk.gov.tr

GİRESUN
Giresun Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Teyyaredüzü Mah. Şehit bahtiyar Aydın
Cad. No: 2
GİRESUN
giresunsgim@sgk.gov.tr

GÜMÜŞHANE
Gümüşhane Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Hasanbey Mah. Cumhuriyet Cad. No: 79
GÜMÜŞHANE
gumushanesgim@sgk.gov.tr

İSKENDERUN/ HATAY
İskenderun Sigorta Müdürlüğü
Savaş Mah. Namık Kemal Cad.
İSKENDERUN
iskenderunsgm@sgk.gov.tr

ISPARTA
Isparta Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
İstiklal Mah. Eğirdir Yolu Üzeri
ISPARTAispartasgim@sgk.gov.tr

İZMİR
İzmir Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Cumhuriyet Bulvarı. No: 5 Konak
İZMİR
izmirsgim@sgk.gov.tr

KAHRAMANMARAŞ
Kahramanmaraş Sosyal Güvenlik İl
Müdürlüğü
İsmetpaşa Mah. Trabzon Bulvar
KAHRAMANMARAŞ
kahramanmarassgim@sgk.gov.tr

KARABÜK
Karabük Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
5000 Evler bahçelievler Mah. No: 29
KARABÜK
karabuksgim@sgk.gov.tr

KARAMAN
Karaman Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Tahsin Ünal Mah. 8. Sok No: 12
KARAMAN
karamansgim@sgk.gov.tr

KASTAMONU
Kastamonu Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Candaroğlu Mah. Alparslan Türkeş
Bul. No: 13/1
KASTAMONU
kastamonusgim@sgk.gov.tr

KAYSERİ
Kayseri Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Nazmi Toker Cad. No: 3 Melikgazi
KAYSERİ
kayserisgim@sgk.gov.tr
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Kırıkkale Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Fabrikalar Mah. Ziya Gökalp Cad. No: 8
KIRIKKALE
kirikkalesgim@sgk.gov.tr

KIRKLARELİ
Kırklareli Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Karakaş Mah. Sungurbey Mah
KIRKLARELİ
kirklarelisgim@sgk.gov.tr

KIRŞEHİR
Kırşehir Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Medrese Mah. Alaattin Keykubat Cad.
KIRŞEHİR
kirşehirsgim@sgk.gov.tr

KOCAELİ
Kocaeli Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kazım Karabekir Cad. Hava Has. Karşısı
Selcuklu
KOCAELİ
kocaelisgim@sgk.gov.tr

KONYA
Konya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kazım Karabekir Cad. No: 58 Selçuklu
KONYA
konyasgim@sgk.gov.tr

KÜTAHYA
Kütahya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Balıklı Mah. Osmanlı Cad. 57
KÜTAHYA
kutahyasgim@sgk.gov.tr

MALATYA
Malatya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
İnönü Cad. No: 103/A
MALATYA
malatyasgim@sgk.gov.tr

MANİSA
Manisa Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
M. Kemal Paşa Cad. Beyazfil İşhanı
MANİSA
manisasgim@sgk.gov.tr

MARDİN
Mardin Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Diyarbakır Yolu B. Trafik Karşısı
MARDİN
mardinsgim@sgk.gov.tr

İÇEL / MERSİN
Mersin Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Atatürk Cad. No: 32
MERSİN
icelsgim@sgk.gov.tr

MUĞLA
Muğla Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
İskender Alper Cad.
MUĞLA
muglasgim@sgk.gov.tr

NEVŞEHİR
Nevşehir Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
350 Evler Mah. 4. Yol
NEVŞEHİR
nevsehirsgim@sgk.gov.tr

NİĞDE
Niğde Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Selçuklu Mah. Selçuklu Cad.
NİĞDE
nigdesgim@sgk.gov.tr

ORDU
Ordu Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Şarkiye Mah. Atatürk Bulvarı No: 124
ORDU
ordusgim@sgk.gov.tr

OSMANİYE
Osmaniye Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Rahime Hatun Mah. 1. Sok NO: 15
OSMANİYE
osmaniyesgim@sgk.gov.tr

İSTANBUL ANADOLU YAKASI
Pendik Sosyal Güvenlik Merkezi
Setur Sok. No: 5 Kaynarca Pendik
İSTANBUL
pendiksgm@sgk.gov.tr
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Rize Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Eminettin Mah. Atatürk Cad. No: 216
RİZE
rizesgim@sgk.gov.tr

SAKARYA
Sakarya Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Hızırtepe Mah. kışla Cad. No: 21
SAKARYA
sakaryasgim@sgk.gov.tr

SAMSUN
Samsun Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kale Mah. Yan Sok. No: 3
SAMSUN
samsunsgim@sgk.gov.tr

ŞANLIURFA
Şanlıurfa Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Atatürk Cad. Abide Kavşağı
ŞANLIURFA
sanlıurfasgim@sgk.gov.tr

SİİRT
Siirt Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Özbel İşhanı Kat 3-4
SİİRT
siirtsgim@sgk.gov.tr

SİNOP
Sinop Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Osmaniye Köyü
SİNOP
sinopsgim@sgk.gov.tr

SİVAS
Sivas Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
İnönü Bulvarı No: 27
SİVAS
sivassgim@sgk.gov.tr

TARSUS/MERSİN
Tarsus Sigorta Müdürlüğü
Adana Cad. Vakıf İşhanı Kat 2 Tarsus
MERSİN
tarsussgm@sgk.gov.tr

TEKİRDAĞ
Tekirdağ Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Eski Cami Mah. Hastahane Bayırı No: 4
TEKİRDAĞ
tekirdagsgim@sgk.gov.tr

TOKAT
Tokat Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
G.O.P. Bulvarı No: 318
TOKAT
tokatsgim@sgk.gov.tr

TRABZON
Trabzon Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
G. Hatun Mahç Ş. Er. mustafa Kutlu
Sk. No: 15
TRABZON
trabzonsgim@sgk.gov.tr

TUNCELİ
Tunceli Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Moğoltay Mah. Kışla Cad.
TUNCELİ
tuncelisgim@sgk.gov.tr

UŞAK
Uşak Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kurtuluş Mah. 2. Burçak Sok No: 2
UŞAK
usaksgim@sgk.gov.tr

VAN-MUŞ-BİTLİS -HAKKARİ
Van Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Kazım Karabekir Cad. No: 69
VAN
vansgim@sgk.gov.tr

YALOVA
Yalova Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Yaşar Okuyan Bulvarı Stadyum Karşısı
No: 35
YALOVA
yalovasgim@sgk.gov.tr

YOZGAT
Yozgat Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Aşağı Nohutlu Mah. Sakarya Cad. No: 2
YOZGAT
yozgatsgim@sgk.gov.tr
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Zonguldak Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğü
Meşrutiyet Mah. Fevzi Paşa Sok.ı No: 3
ZONGULDAK
zonguldaksgim@sgk.gov.tr
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