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Urlaub in MarokkoEndlich Urlaub!

Endlich Urlaub! Der Urlaub gehört zu den schönsten

Wochen des Jahres – und entsprechend groß ist die

Freude darauf. Ihre Krankenkasse wünscht Ihnen, dass

Sie sich gut erholen. Man sollte jedoch nicht verges-

sen, dass die Urlaubsfreude auch einmal getrübt wer-

den kann – z.B. durch Eintritt einer Erkrankung. Sach-

leistungen bei Krankheit (z.B. ärztliche Behandlung,

Krankenhausbehandlung) können Sie in Marokko nicht

zulasten Ihrer Krankenkasse beanspruchen. Es em-

pfiehlt sich daher dringend, für die Dauer des Ur-

laubsaufenthalts eine Auslandsreise-Krankenversi-

cherung abzuschließen. Hierdurch kann auch das Kos-

tenrisiko für einen gegebenenfalls erforderlich wer-

denden Rücktransport nach Deutschland abgedeckt

werden. Ihre Krankenkasse darf auch die Kosten hier-

für aufgrund einer gesetzlichen Bestimmung nicht

übernehmen.

Abgesehen davon ist Folgendes zu beachten: Verur-

sacht eine in Marokko eingetretene Erkrankung Ar-

beitsunfähigkeit, ist es wichtig, Ihre Ansprüche auf

Entgeltfortzahlung, Fortzahlung des Arbeitslosengel-

des oder Krankengeld sicherzustellen. Hierzu ist die

Einhaltung eines bestimmten Verfahrens erforder-

lich, das nachfolgend näher beschrieben wird.

Wenn Sie bereits vor Urlaubsantritt arbeitsunfähig

sein sollten, wenden Sie sich bitte noch vor der Ab-

reise an Ihre Krankenkasse, um sich dort beraten zu

lassen.

Arbeitsunfähigkeit

Ein Anspruchauf Entgeltfortzahlung, Fortzahlung des Ar-

beitslosengeldes oder Krankengeld kommt auch in Be-

tracht, wenn in Marokko Arbeitsunfähigkeit eintritt.

Hierzu sind jedoch unbedingt folgende Hinweise zu

beachten:

Melden Sie Ihrem Arbeitgeber bzw. Ihrer Agentur für

Arbeit schnellstmöglich (z.B. telefonisch oder per Te-

lefax) den Eintritt und die voraussichtliche Dauer der

Arbeitsunfähigkeit sowie Ihre Urlaubsanschrift.

Bitten Sie eine marokkanische Einrichtung des öffent-

lichen Gesundheitswesens, einen Privatarzt oder eine

Poliklinik der CNSS (siehe Aufstellung am Ende des

Merkblatts), Ihnen eine Arbeitsunfähigkeitsbeschei-

nigung auszustellen.

Die Bescheinigung haben Sie – sofern der Arzt dies

nicht übernimmt – innerhalb von sieben Tagen nach

Eintritt der Arbeitsunfähigkeit an die für Ihren Auf-

enthaltsort zuständige Zweigstelle der Caisse Natio-

nale de Sécurité Sociale – CNSS – (siehe Aufstellung

am Ende des Merkblatts) weiterzuleiten. Geben Sie

dabei in jedem Fall Ihre Urlaubsanschrift in Marokko

sowie die Anschrift Ihrer Krankenkasse an. Auch

Ihrem Arbeitgeber bzw. Ihrer Agentur für Arbeit soll-

ten Sie die Arbeitsunfähigkeit auf schnellstem Wege

durch eine ärztliche Bescheinigung nachweisen.

Nehmen Sie den von der zuständigen Zweigstelle der

CNSS anberaumten Termin für die Untersuchung beim

Kontrollarzt wahr. Dieser Termin kann kurzfristig an-

gesetzt werden. Das Ergebnis dieser Untersuchung

wird auch Ihrer Krankenkasse bekannt gegeben.

Wenn Sie bei Rückkehr nach Deutschland weiter ar-

beitsunfähig sind, informieren Sie hierüber bitte un-

verzüglich Ihren Arbeitgeber bzw. Ihre Agentur für

Arbeit und Ihre Krankenkasse.
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Urlaub in MarokkoRegionaldirektionen und Zweigstellen der Caisse
Nationale de Sécurité Sociale (CNSS)

Direction du Pòle Grand Casablanca
1, Place Dakar - Maison de l’Assuré 6éme étage
Casablanca
Tel.: 022 548606

022 548654
Fax: 022 548622

Ziraoui, Rue Bir El Jadid, 
Boulevard Ziraoui-Casablanca
Tel.: 022 430780

022 430234
022 430915

Fax: 022 205544

Ain Sebaa hay Mohammadi, 
1, Place Dakar, Maison de l’Assuré-Casablanca
Tel.: 022 548670

022 548654
Fax: 022 548696

Ain Chock Hay Hassani, 
Angle Bd Oum Rabiaa Et rue Mly Tami Hay 
Hassani-Casablanca
Tel.: 022 919500

022 897727
022 896993

Fax: 022 897741

Ben M’sik Sidi Othmane, 
N° 2, Bd 10 Mars -Sidi Othmane-Casablanca
Tel.: 022 569640

022 559600/01
022 378151

Fax: 022 569641

Mohammedia, 
Angle rue Ferhat Hachad et rue Ibn Toumart BP,
91-Casablanca
Tel.: 023 304228

022 322625
Fax: 023 304164

Marins Pêcheurs, 
219, Bd des Far-Casablanca
Tel.: 022 446046
Fax: 022 316834

Socrate, 
37, Rue Socrate Maarif-Casablanca
Tel.: 022 774119

022 779323
Fax: 022 231448

Inara, 
Avenue El Qods, Hay Inara-Casablanca
Tel.: 022 871118

022 521012
Fax: 022 871117

Sidi Bernoussi, 
Avenue Said salah Mohamed Quartier Alqods-Sidi
Bernoussi
Tel.: 022 762580

022 762581
Fax: 022 768182

Moulay Rchid, 
Angle Bd Driss El Harti et Bd Joudar-Hay EL 
Baraka- Casablanca
Tel.: 022 699440
Fax: 022 716682

Direction Régionale Rabat Kénitra
27, Rue Youssef Ibn Tachfine - Hassan - Rabat - 
B.P. 30 
Tel.: 037 661291/93
Fax: 037 767218

Rabat Hassan, 
27, Rue Youssef Ibn Tachfine - Hassan B.P. 4192
Tel.: 037 661294

037 660450
Fax: 037 765372

Rabat Yâacoub El Mansour, 
Amal 6 n° 2- Zone industrielle Cité Yacoub El 
Mansour – Rabat - B.P. 3001
Tel.: 037 280371

037 280373
Fax: 037 280370

Antenne CNSS CHU, 
Centre Hospitalier Universitaire Ibn Sina - Rabat
Tel. : 037 675937
Fax : 037 675960
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Urlaub in MarokkoTemara, 
N° 81 Avenue Hassan II, Mansour II Témara - 
B.P. 4158
Tel.: 037 740040

037 610410
Fax: 037 747220

Salé, 
Avenue Mediouna, Bettana – Salé - B.P. 168
Tel.: 037 803304

037 803339
Fax: 037 803258

Kénitra, 
Angle avenue Mohamed El Quorri et rue n° 86,
Mimosas, Kénitra - B.P. 208
Tel.: 037 371633

037 376460
Fax: 037 370382

Khemisset, 
174, Lot Yasmine. Av.Mohamed V – Khémisset - 
B.P. 226
Tel.: 037 552551
Fax: 037 552333

Sidi Kacem, 81 bis, Av. Mohamed V
- Sidi Kacem - B.P. 54
Tel.: 037 593642
Fax: 037 595626

Souk Larbaâ, N° 45 Avenue 
Abdelmoumen Ben Ali - 
Souk Larbâa - B.P. 176
Tel.: 037 902402
Fax: 037 903351

Direction Régionale Chaouia Tadla
Rue Azm-Lagnanate Settat
Tel.: 023 401891

023 1882/94
Fax: 023 724852

Berrechid, 
13/14 Lotissement Al Youssr Bd Mohamed V, 
BP 296
Tel.: 022 336207
Fax: 022 324147

Settat, 
Bd des FAR Quartier des habouss, BP 562 
Tel.: 023 403541
Fax: 023 406655

Ben Slimane, 
Rue Bir Anzarane, BP 223
Tel.: 023 291796
Fax: 023 297433

Beni Mellal, 
Bd Mohamed V, BP 980 AA
Tel.: 023 482791
Fax: 023 422655

Khouribga, 
Bd My Youssef, BP 154
Tel.: 023 562595
Fax: 023 496202

Fkih Ben Salah,
N° 1 Av. Allal Ben Abdellah, BP 252
Tel.: 023 435248
Fax: 023 438045

Direction Régionale Tensift Atlantique
Avenue Allal El Fassi, Rue Mouzdalifa, Assif, 
Daoudiate B.P. 709
Tel.: 024 305845

024 305765
Fax: 024 303294

Marrakech Inara, 
Complexe socio -économique Hay Inara B.P. 709
Tel.: 024 341679/91
Fax: 024 341712

Marrakech Daoudiate, 
Avenue Allal El Fassi, Rue Moudalifa, Assif,
Daoudiate B.P. 709
Tel.: 024 305845

024 305765
Fax: 024 303294

Safi, 
Angle Bd Moulay Youssef et Avenue C - B.P. 3
Tel.: 024 627131
Fax: 024 611148
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Urlaub in MarokkoEl Jadida, 
Bd. Mohamed V – B.P. 119
Tel.: 023 373828/29
Fax: 023 342515

Essaouira, 
Quartier des Dunes – B.P. 49
Tel.: 024 784407
Fax: 024 474471

Youssoufia, 
Av. Bir Anzarane - B.P. 8
Tel.: 024 649276
Fax: 024 649073

Kelâa Sraghna, 
Avenue Med V, 
Quartier Administratif – B.P. 202
Tel.: 024 412279
Fax: 024 220716

Sidi Bennour, 
Rue Azrou immeuble Kabil Av. des FAR – B.P. 161
Tel.: 023 349241 
Fax: 023 369890

Direction Régionale Sud
Av. général Kettani – B.P. 41
Tel.: 028 823256/57/58/59
Fax: 028 840381

Agadir I, 
Av. général Kettani – B.P. 41
Tel.: 028 829208
Fax: 028 825476

Agadir Port, 
nouveau port – B.P. 7107
Tel.: 028 823493
Fax: 028 823497

Inezgane, 
Lot Taghazout A 161/E 
Tel.: 028 338414
Fax: 028 338403

Tan Tan, 
Bloc N. II Quartier El Massira B.P. 55
Tel.: 028 877541
Fax: 028 760352

Taroudant, 
Quartier Administratif M’Haita B.P. 257
Tel.: 028 852990
Fax: 028 551287

Ouarzazate, 
N° 48 Bd. Mohamed V, Lot du Centre 
Tel.: 024 882130
Fax: 024 882229

Lâayoune, 
Rue Talha Bnou Zoubair – B.P 49
Tel.: 028 893723
Fax: 028 990503

Tiznit, 
Quartier Administratif – B.P. 456
Tel.: 028 862457
Fax: 028 600113

Guelmim, 
Bloc B, Résidence Sahara - B.P. 128
Tel.: 028 872408
Fax: 028 871276

Dakhla, 
Massira II, Imm Raha - n° 15
Tel.: 028 898111
Fax: 028 930991

Lâayoune Port, 
Av. 11 janvier Ville Al Marsa Lâayoune Port
Tel.: 028 998331
Fax: 028 998475

Smara, Av. 
Hassan II 1er. Arrondissement Hay My Rachid 
N° 395
Tel.:  028 887267
Fax:   028 887269

Direction Régionale Fes Saiss
13, Rue Quatar Ville Nouvelle - FES
Tel.: 035 931634

035 949100
Fax: 035 651412
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Urlaub in MarokkoFes Jdid, 
Angle Lalla Amina et rue Mohamed Abdou 
V.N. Fes
Tel.: 035 651127

035 654857
Fax: 035 930223

Taza, 
Place Bir Anzarane, route de Fes
Tel.: 035 672012

035 283598
Fax: 035 283597

El Hoceima, 
N° 1 rue de Tunis, Hay El Manzah B.P. 116
Tel.: 039 982118

039 840080
Fax: 039 981898

Direction Régionale Meknes Tafilalt
12, Rue Amir Abdelkader – BP 282
Tel.: 035 522969
Fax. 035 404174

Meknes, 
12, Rue Amir Abdelkader 282
Tel.: 035 404260

035 522969
035 512917

Fax: 035 401305

Azrou, 
51, avenue hassan II, Ahdaf Azrou – BP 1173
Tel.: 035 562606
Fax: 035 560818

Khenifra, 
Bd Zerktouni, n° 2 Mitchefessen  - BP 144
Tel.: 035 586929
Fax: 035 384779

Errachidia, 
Bd Dakhla, n° 563 Boutalamine, BP 549
Tel.: 035 572280
Fax: 035 570100

Midelt, 
115, Bd Outhali Midelt 52
Tel.: 035 360294
Fax: 035 582844

Direction Régionale du Nord
26 Av. de la Paix, place de la Paix (ex Place du
Maroc) Lot 06 BP 10
Tel.: 039 325814
Fax. 039 325621

Tanger, 
26 Av. de la Paix, place de la Paix (ex Place du
Maroc) Lot 06 BP 10 
Tel.: 039 325814/32
Fax: 039 325621

Tétouan, 
Avenue Abdelkhalek TORRES – BP 347
Tel.: 039 971044
Fax: 039 971045

Larache, 
39, Bd Mohamed V – BP 1016
Tel.: 039 912442
Fax: 039 915945

Chaouen, 
Rue My Abdeslam ben M’chich – BP 40
Tel.: 039 986319
Fax: 039 986319

Direction Régionale de l‘orient
Angle Bd Echouhada rue Oued Eddahah Hay 
El Massira
Tel.: 036 682731

036 702514
Fax: 036 696890

Oujda, 
Angle Bd Echouhada rue Oued Eddahah Hay 
El Massira
Tel.: 036 702562

036 702567
Fax: 036 703205

Nador, 
32, Rue du Zaire, Quartier Administratif
Tel.: 036 606672
Fax: 036 334344

Berkane, 
Route principale d’Oujda
Tel.: 036 613853
Fax: 036 618863
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Urlaub in MarokkoBouarfa, 
N° 8 Bd My Abdallah groupe Nouaman
Tel.: 036 797505
Fax: 036 797505

Taourirt, 
Bd Ramdane el Gadi n.553 Hay El Kadim
Tel.: 036 699948
Fax: 036 699948

Polikliniken der Caisse Nationale de
Sécurité Sociale (CNSS)

Casablanca Derb Ghallef, 
Angle rue Sécurité Sociale
Tel.: 022 863020/25
Fax: 022 864205

Casablanca Ziraoui, 
Boulevard Ziraoui
Tel.: 022 203856/59
Fax: 022 222991

Casablanca Inara, 
Bd Al Qods Hay Inara
Tel.: 022 213090/93
Fax: 022 504806

Casablanca Hay Hassani, 
Avenue Oued Oum Errabii
Tel.: 022 908363/64
Fax: 022 908371

Casablanca Sidi Bernoussi, 
Hay El Qods
Tel.: 022 731620/30
Fax: 022 731572

Mohammedia, 
Hay El Inara
Tel.: 023 324759/60
Fax: 023 324761

El Jadida, 
Route Sidi Bouzid
Tel.: 023 393580
Fax: 023 394751

Settat, 
Charii El Massira
Tel.: 023 403534
Fax: 023 402261

Marrakech, 
Route Targa
Tel.: 024 347051/73
Fax: 024 341070

Kenitra, 
Place Moulay Youssef
Tel.: 037 378738
Fax: 037 379283

Agadir, 
Extension X rue Moulay Youssef BP 3171
Tel.: 028 846624
Fax: 028 846624

Oujda, 
Bd Echouhada
Tel.: 036 685049
Fax: 036 686011

Tanger, 
Route Malabata
Tel.: 039 941744
Fax: 039 940348
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Impressum

GKV-Spitzenverband
Deutsche Verbindungsstelle 
Krankenversicherung - Ausland (DVKA)
Pennefeldsweg 12 c
53177 Bonn
Tel: +49 228 9530-0
Fax: +49 228 9530-600
E-Mail: post@dvka.de
Internet: www.dvka.de

Stand: 11/2008
Die Informationen dieses Merkblattes wurden sorgfältig recherchiert. Ansprüche können hieraus jedoch
nicht hergeleitet werden, da z.B. nach der Herausgabe Änderungen eingetreten sein können.
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